
保護者評価アンケートの結果報告 

 

2025.12.１ 

 このアンケートは、保護者の皆様からの視点で園運営を評価していただき、この結果を今後の

運営に反映し、活かしていくことを目的としています。 

アンケートは、10 項目の問いについて、５段階評価で 11 月 1 日に実施した。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【結 果】 

・保護者アンケートには、対象者 156 名のうち、125 名の保護者の皆様から回答を得た。回収率は

80%である。お忙しいなかご協力いただいた皆様に感謝申し上げます。 

 

1⃣各項目の評価 

問１ お子さまはこども園に行くことを楽しみにしていますか？ 

 
・問１の回答は、評価４、５ともに 42%であった。高群は 84％、低群は 5%であった。昨年は

評価５が 33％であったので 9 ポイント上昇した。 

 

問２ お子さまが園の活動を通して成⾧していく姿が感じられますか？  

 

 
 ・問２の回答は、評価 5 が 66%と最も割合が高い。高群は 92％、低群は 5%であった。この項

目の高群が、全項目のなかで最も高かった。 

 ・こども園の運営にとって「成⾧」がひとつの大きな目的であり、目標であることが分かる。 
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問３ 園には子どもを安心して預けることができる雰囲気がありますか？  

 

 
 ・問 3 の回答は、評価 5 が 60%と問 2 に次いで割合が高い。高群は 86％、低群は 4%であった。

この項目の高群が、全項目のなかで問２に次いで高かった。 

 

問４ 園の保育・教育方針（入園式時・参観日時など）が分かりやすく伝わっていますか？  

  
 ・問４の回答は、評価５が 35％、評価４が 34%と拮抗している。高群は 69％、低群は 8%であ

った。この項目が、高群の割合が最も低くなっている。 

 

問５ はいチーズでの「園だより」や「連絡帳」などでお子さまや園の様子が分かりますか？ 

 

 
 ・問 5 の回答は、評価 4 が 44%と最も割合が高い。高群は 82％、低群は 8%であった。 

 

問６  園の給食は、栄養バランス・衛生管理・食物アレルギーに配慮して安全に提供していると

感じますか？ 

  
 ・問６の回答は、評価 5 が 57%と最も割合が高い。高群は 87％、低群は７%であった。 
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問 7 園の行事に満足していますか？ 

 

 

 ・問 7 の回答は、評価 5 が 46%と最も高い。昨年評価５は 34%であったので 12 ポイント上昇

した。高群は 78％、低群は 8%であった。低群の割合はこの項目が最も高かった。 

 

問 8 保育教諭は必要な子育てに関する相談に乗ってくれていますか？ 

 

 

 ・問 8 の回答は、評価 5 が 60%と最も割合が高い。問 2 に次いで評価 5 の割合が高い。高群は

86％、低群は 6%であった。 

 

問 9 園は施設や設備の安全管理、防災対策に取り組んでいると感じますか？ 

 

 

 ・問９の回答は、評価 5 が 53%と最も割合が高い。高群は 84％、低群は 4%であった。 

 

問 10 お子さまの心の支えである家庭での時間を大切にしていますか？ 

 

 

 ・問 10 の回答は、評価 5 が 54%と最も割合が高い。高群は 92％、低群は 5%であった。高群

は、問２と同様に最も高かった。 
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2⃣全体的な評価 

 

・全ての項目の評価点を集計し、その割合をグラフ化したのが下記の円グラフである。 

評価点５が 51%と最も割合が高くなっている。昨年は 45%であったので 6 ポイント上昇した。高

群は各項目のほとんどが 80％以上であったものの、問 4 と問 7 は 80%を下回っている。園の行事

や保護者のみなさんへの説明の在り方についての改善を検討する余地があるといえる。評価点が

低くなるにつれて漸次割合が低下する傾向が今年もみられた。全項目の集計では 84%が高群の評

価を得る結果となった。 

 

  

 

・今年度こども園に移行して、初めてのアンケートでした。全体の評価は若干上昇したものの、

意見欄には様々なご意見をいただきました。これらをしっかりと受け止め、今後とも保護者の皆

様と手を携え、園児の健やかな成⾧に向け、保育・教育を進めてまいたいと思います。 
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